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아태계 주민담당실의 임무 

아태계 주민 담당실 (OAPIA )은 워싱턴 시  

아태계 주민들의 권익을 위하여 1987년  시

장실 산하에 신설되었으며 2001년 가을,  본 

사무실은 독립적 기관으로 거듭나게  되었다. 

본 사무실의 임무는 전방위적인 보건, 교육, 

고용, 사회 복지 및 상업관련 정보, 프로그램 

및 서비스를 시의 아태계 지역 사회가 제대

로 이용할 수 있도록 하는 것이다.  

아태주민 담당실 직원들은 여러 언어를 

구사 하므로 영어를 못하시더라도 서슴

치 말고 전화주세요. 봉사를 위해 언제나 

대기하고 있습니다. 자원 봉사 인턴직은 

상시 모집 중입니다. 

시정부 주요 연락처 

시정부 콜 센터 
(모든 정부 서비스 관련 요청 )  

727-1000 
경찰국 /소방국 

비상시 911 

비상 사태가  아닐시 311 

여러분의 언어로 말씀하세요  

OAPIA Agency Brochure (Korean) 



지역 주민들을 위한 홍보 
아태 주민 담당실은 지역 주민, 청소녕 그리고 상인
들의 이익을 위해 정부 기관읠 서비스 내용을 알리는 
역할을 담당합니다. 
 

이러한  활동은 지역 사회를 방문하여 지역 사회의 
문제점과 수요를 파악하고 이에 대응할 수 있는 적절
한 워크숍 및 각종 행사를 통해 아태 지역 사회를 돕
는 것, 
 

아태계 주민들과 관련한 여러 개별 문제들에 대해 도
움을 제공하는 것,  
그리고 영어가 부족한 아태계 지역 주민들을 위해 여
러 정부 기관의 프로그램과 서비스를 홍보하고 이를 
지역 주민들을 적극 이용할 수 있도록 하는 것, 
 

그 밖에도 아태계 주역 주민들의 권익이 대변될 수 
있도록 하는 것을 포함합니다. 
 

아태 주민 담당실은 각 정부 기관과의 협조하에 여러
분을 위해 일하고 있으며 각종 언론들과도 긴밀하게 
일해 나가고 있습니다. 
 

아태계 주민담당실은 마래를 책임질 청소년들을 위
한 여러 프로그램을 제공하고 있으며 여러 교육적인 
워크숍과 재미있는 프로그램으로 언어, 문화적 차이, 
그 밖에 여러 사회적 문제로 자칫 삐뚤어질 수 있는 
쳥소년들을 돕기 위한 프로그램도 마련되어 잇습니
다. 홍보팀에는 중국어, 광동어, 월남어들을 구사할 
수 있는 직원이 있습니다. 

언어 편의법 
언어 편의법은 (LAA) 2004년 4월 발효되
었으며 워싱턴 시 정부가 영어 구사가 익
숙하지 못한 시민들에게 동등한 서비스를 
제공할 수 있도록 보장하고 있습니다. 중
요 문서를 한국어, 중국어 및 월남어로 번
역하고 각각의 언어로 통역서비스를 영어
가 부족한 시민들에게 제공하도록 하고있
습니다.  
 

아태계 주민 담당실의 역할 
 

♦ 모든 시민들에게 동등한 서비스를  
 제공하려는 워싱턴 시장의 의지 실행. 

♦ 워싱턴 시 정부 기관들과 연계 법의 시
행 및 아태계 주민 관련 홍보 보조.  

♦ 추출된 번역된 문서에 대해 평가 제공 

♦ 정부 기관과 지역 주민간의 정보 교류 
및 문제 해결의 교량 역할.  

♦ 정부 기관과 지역 주민간의 정보 교류 
및 문제 해결의 교량 역할.  

주민들의 권익 대변 
 
아태계 주민 담당실(OAPIA)은 주민들의 
권익을 대변할 수 있는 여러 활동을 하고 
있습니다. 
 
아태 주민 담당실은 아태계 지역 사회의 
필요를 파악하는 설문 조사를 통해 지역 
사회가 필요로 하는 것을 밝히고, 이러한 
연구 조사 결과는 각 부서에 전달되어 서
비스 개선을 위한 참고 자료로 사용됩니
다. 
 
 아태 주민 담당실은 아태계 지역 사회의 
발전을 위해 지역 봉사 단체들과 지역 
사회의 여건 개선을 위해 노력하고 있으며 
아태 주민 담당실은 지역 사회 봉사 
기관들이 공립 및 사립 재단들을 통해 
아태계 지역 사회를 위한 기금을 확보하는 
것을 돕는 교량 역할을 수행합니다. 
 
매달 한번씩 아태 주민담당실은 뉴스레터를 
통해 아태 주민들에게 여러 유용한 정보를 
제공합니다.  
매주 아태계 주민 담당실은 아태계 지역 
사회의 문제와 목소리를 시장과 시 정부에 
주별 리포트를 통해 제공하고 있습니다. 

그 밖의 프로그램 

아태 주민 담당실은 고등학교 및 대학생 인턴을 

상시 모집하고 있습니다. 상세 문의는 아태 주민 

담당실로 연락 주십시오. 아태 주민 담당실은 

청소년들을 위해 조언을 줄 수 있는 자원 봉사 

도우미를 봉사 기관에 연결 드리고 있습니다. 
수정: 2007년 4월 


